Аналитическая справка по результатам 
независимого мониторинга удовлетворенности 
педагогов образовательным процессом в школе: 
«Ваше отношение к различным сторонам 
образовательного процесса в школе».

	Анкетирование проводилось с 13.01.2023 г., по 27.01.2023 г., участвовало 65 человек, анкету закрытого типа писали анонимно. Интерпретация результатов по завершении диагностического исследования осуществлена 
[bookmark: _GoBack]с 30.01.2023 г. по 31.01.2023 г.
	
Цель анкетирования: выявить отношение  педагогов к различным сторонам образовательного процесса  в школе: деятельностная, организационная, социально-психологическая, административная (управленческая).
Для осуществления данной цели был изучен и подобран необходимый диагностический инструментарий. Использовалась методика, проводимая в данной школе ранее (методика: «Ваше отношение к различным сторонам образовательного процесса в школе»).
В ходе анкетирования педагогам было предложено прочитать включенные в текст утверждения, состоящие из четырех блоков, выражающих различные стороны образовательного процесса в школе, далее выразить свое согласие (удовлетворение) либо несогласие (неудовлетворение) с прочитанными утверждениями, с помощью знаков «+», или «-». 
Для этого нужно было поставить в бланке ответа напротив каждого утверждения один  из двух знаков, обозначающий ответ, соответствующий точке зрения педагога.
Знаки означали следующие ответы:  «+»-согласен (удовлетворен);   «-»-не согласен (не удовлетворен).

Бланк анкеты для педагога:
I Деятельностный процесс
1. Учебный процесс в школе хорошо организован.
2. Цели образовательного процесса соответствуют потребностям учеников и реально выполнимы.
3. Учителю предоставлено достаточно возможностей для отбора содержания учебного материала по предмету, который он преподаёт.
4. За результаты своей педагогической деятельности отвечаю я сам.
5. Используемые методы обучения обеспечивают мне успешное решение задач образовательного процесса, достижение хорошего результата.
6. В целом я удовлетворён тем, как работают ученики по моему предмету.
7. Я имею возможность полно проявить свои знания, умения и способности при организации учебного процесса.
8. Моя работа доставляет мне удовольствие.
9. Я считаю себя причастным к организации образовательного процесса в школе.
 
II Организационный процесс
1. Меня устраивают условия труда в школе.
2. Обязанности и функции среди учителей распределены оптимально.
3. Я имею возможность повышать квалификацию, свой образовательный уровень.
4. При существующей в нашей школе материально-технической базе учитель может добиться хороших результатов.
5. Рабочий день в школе построен рационально для учителей и для учеников.
6. В нашей школе налажены отношения с другими образовательными учреждениями и организациями.
7. В школе уютно, красиво, чисто.
8. Достаточное внимание уделяется работе с родителями, их информируют о деятельности школы.

III Социально-психологический процесс
1. В нашей школе, в нашем коллективе я чувствую свою собственную ценность.
2. Администрация относится ко мне с уважением.
3. Я ощущаю поддержку своих коллег в совместной работе.
4. Мои отношения с учениками меня устраивают.
5. Отношение ко мне со стороны большинства родителей можно назвать справедливым, доверительным.
6. В школе хороший психологический климат, доброжелательная атмосфера.
7. Мне нравится работать в этом педагогическом коллективе.
8. Крупные конфликты — редкость в нашей школе.

IV Административный процесс
1. Деятельность администрации направлена на повышение статуса школы и способствует её развитию.
2. Контроль за образовательным процессом ведётся своевременно и правильно.
3. Учителя нашей школы участвуют в принятии управленческих решений, способствующих развитию образовательного процесса.
4. В школе организован чёткий и оперативный обмен информацией, необходимой для работы.
5. Учитель в нашей школе самостоятелен в работе.
6. Планирование и организацию образовательного процесса в школе можно назвать эффективными (соответствуют современным требованиям).
7. У меня достаточно возможностей высказать и доказать свою точку зрения при обсуждении и принятии каких-либо решений в школе.
8. В школе созданы условия для творческой деятельности учителей.
9. В школе созданы условия для распространения передового педагогического опыта.
10. Администрация озабочена охраной здоровья членов педагогического коллектива.










Сводная таблица по результатам проведенного анкетирования педагогов:
  Таблица 1
	Участники
анкетиро-вания
	Блок 1
Деятельностный процесс, 
ответы педагогов, 

% удовлетворенности/ неудовлетворенности
	Блок 2
Организационный процесс,
ответы педагогов, 

% удовлетворенности/ неудовлетворенности
	Блок 3
Социально-
психологический процесс,
ответы педагогов, 

% удовлетворенности/ неудовлетворенности
	Блок 4
Административный процесс,
ответы педагогов, 

% удовлетворенности/ неудовлетворенности

	Педагоги, 
индекс общей удовлетворенности образовательным процессом в школе (в%)

неудовлетворенности
 (в%) 
	87 % - удовлетворены деятельностным процессом в школе;



13 %- не удовлетворены деятельностным процессом в школе.
	85 % - удовлетворены организационным процессом в школе;


15 %- не удовлетворены организационным процессом в школе.
	93 %- удовлетворены
социально-
психологическим процессом в школе;


7 %- не удовлетворены социально-
психологическим процессом в школе.
	88 %- удовлетворены
административным процессом в школе;


12%- не удовлетворены административным процессом в школе.



   	

Вывод о степени удовлетворенности учителей образовательным процессом в
 школе по результатам проведенного психодиагностического исследования:
Вывод: 87 % педагогов от общего числа, принявших участие в опросе, полностью удовлетворены работой образовательного учреждения; 
13%  -не удовлетворены работой образовательного учреждения по рассматриваемым выше направлениям и позициям.
Из результатов анкетирования учителей  можно сделать вывод о достаточно высокой степени удовлетворенности образовательным процессом в школе. 
В ответах учителей преобладают положительные эмоции об организации деятельностного, организационного, административного процесса  в школе. Для педагогов очень важен административный и социально-психологический процесс в школе. 
В целом учителя  довольны  организацией образовательного процесса в школе, в частности организационной деятельности. 
Однако присутствует неоднозначная оценка работы администрации образовательного учреждения (отрицательную оценку дали 8 человек из 65-ти). 

Рекомендации по повышению у педагогов удовлетворённости образовательным процессом в школе: 	
1. Использовать данные диагностического исследования для дальнейшей работы педагогов в новых условиях в соответствии с ФГОС.
2. Продолжить работу методических объединений по оказанию индивидуальной методической помощи молодым специалистам, а также вновь устроившимся педагогам, в том числе специалистам (педагог-психолог, учитель-логопед) с целью дальнейшей эффективной совместной работы.
3. С целью сохранения и дальнейшего укрепления психофизического здоровья членов педагогического коллектива при осуществлении администрацией различных видов контроля необходимо соблюдать: конфиденциальность при обнаружении недостатков в трудовой деятельности педагогического работника при условии устранения их в процессе контроля.
4. Создавать благоприятный эмоционально-психологический климат в педагогическом коллективе посредством применения доброжелательного и доверительного тона в межличностном общении.
5. Повышать уровень эмоционального взаимодействия и взаимопомощи в педагогическом коллективе.
6. Предоставить возможности для удовлетворения основных потребностей членов педагогического коллектива (социальные потребности-формировать на рабочих местах дух единой команды среди педагогов, потребность в уважении-привлекать членов коллектива к формулированию целей и разработке решений, оценивать и поощрять достигнутые педагогами результаты, предлагать педагогам разнообразную и содержательную работу, потребность в самовыражении-давать работу, требующую от учителей полной отдачи, поощрять и развивать творческие способности и др.).


03.02.2023 г.
Педагог-психолог                                          Галямова О.В.

